
FORMULÁR PRE VRÁTENIE TOVARU 

bez udania dôvodu v 14 dňovej zákonnej lehote 

  

V súlade s ust. § 7 a nasl. Zákona č. 102/2014 Z.z. využívam svoje právo a odstupujem týmto od kúpnej zmluvy.  

  

Meno a priezvisko: ________________________________________________________   

  

Adresa: __________________________________________________________________ 

  

Telefonický kontakt: _______________________________________________________ 

  

E-mail: ___________________________________________________________________ 

  

Číslo objednávky: _______________________   Dátum prijatia tovaru: _________________________ 

  

Číslo bankového účtu v tvare IBAN: SK ___________________________________________________ 

(Číslo bankového účtu vyplňte iba v prípade, ak ste tovar objednali na dobierku . V prípade objednávok platených kreditnou kartou peniaze Vám budú 

vrátené na kreditnú kartu ktorá bola použitá pri platení objednávky.)  

Vrátený tovar (kód, názov, počet kusov)  

_______   ______________________________________________________    ___________ 

_______   ______________________________________________________    ___________ 

_______   ______________________________________________________    ___________ 

_______   ______________________________________________________    ___________ 

_______   ______________________________________________________    ___________ 

_______   ______________________________________________________    ___________ 

Odporučenie dodržania nasledovných podmienok vrátenia tovaru :  

 V prípade  odstúpenia  od  zmluvy  odporúčame  vrátiť  tovar  s  pripevnenými  všetkými  pôvodnými  visačkami a štítkami. 

Zákazník je povinný zaslať tovar späť v pôvodnom obale alebo v balení, ktoré zabezpečí ochranu tovaru počas prepravy. 

V prípade, že pôvodný obal nie je k dispozícii, odporúča sa použiť pevné kartónové balenie, bublinkovú fóliu alebo inú ochrannú výplň, 

ktorá zabráni poškodeniu produktu. Tovar musí byť riadne chránený pred vlhkosťou, mechanickým poškodením alebo inými vplyvmi, 

ktoré by mohli vzniknúť počas prepravy. Odporúča sa pevné uzatvorenie balíka a pripevnenie dokladu o kúpe alebo formulára 

reklamácie do balenia tak, aby sa nepoškodil. 

 Neprijateľné spôsoby odoslania: 

Tovar zaslaný bez primeraného zabezpečenia alebo na dobierku nebude prijatý. 

Predávajúci si vyhradzuje právo nezodpovedať za poškodenie tovaru pri preprave, ak bol zaslaný neprimerane zabalený. 

Tovar zaslaný na dobierku nebude prijatý!  

Peniaze za vrátený tovar Vám zašleme prevodom na Váš účet a to do 7 pracovných dní. V prípade objednávok  

platených kreditnou kartou peniaze Vám budú vrátené do 14 pracovných dní. Čas spracovania sa môže líšiť od závislosti od spoločnosti 

vydávajúcej kreditné karty   

     Tovar musí byť zaslaný doporučene a poistený, nakoľko neručíme za jeho prípadnú stratu na ceste k nám. Prepravné náklady pri 

vrátení tovaru hradí v plnej výške zákazník.  

  

Vyplnený  formulár spolu s tovarom zašlite na adresu:           BearPower s.r.o.  

                                                                                                                       Paňa 263   

                                                                                                               951 05 Paňa   

  

 V ....................................., dňa .............................             ......................................................  

                                                                                                                                      Podpis  

 


